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Panduan untuk Kisah Kejayaan 
Guide for Success Stories 

 
Tujuan dokumen ini adalah untuk menyediakan panduan kepada penyelia-penyelia (pengurus atau 

penolong pengurus) bagi jenis maklumat yang diperlukan untuk Kisah Kejayaan yang ditemui melalui 
Pusat Internet 1 Malaysia (PI1M). 

The purpose of this document is to provide a guide to the supervisors (manager or assistant manager) on 
the type of information required in the success stories found through Pusat Internet 1Malaysia (PI1M).  

 
 

Types of Success Story (please tick (√) one) 

□ Keusahawanan 

□ Celik ICT / Komuniti Pintar 

 
Service Provider (please tick (√) one) 

□ Telekom Malaysia (TM)   □   Packet 1 (P1) 

□ Celcom     □   Time 

□ Maxis     □   Redtone 

□ Digi     □   Danawa 

 
 
ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

Maklumat 
PI1M  

 
 

Nama PI1M Kg Felda Bukit Cherakah 

Nama 
Pengurus Nor Zafirah Binti Masri No. Telefon 013 2838734 

Nama 
Penolong 
Pengurus 

Muhammad Iswan Bin 
Musa No. Telefon 018 3977597 

Email bukitcherakah@pi1m.com.my 

 
Lokasi 

 

Daerah Kuala Selangor DUN  
Mukim Jeram Parlimen P96 Kuala Selangor  
Negeri Selangor    
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
Maklumat 
Individu/ 
Organisasi 

 
 
 
 
 
 
 

Nama Puan Arbi binti Katan  Umur 46 

Email  - No. Telefon 017-652 
8783 

Alamat 
 
NO 20 JALAN 9 FELDA BUKIT 
CERAKAH 
42200 Kampong Meru, Malaysia 

Tahun 
menjadi 
Ahli PI1M 

2016 

 
Bentuk 
perniagaan 
 

Jamu Asam Kunyit Chantique Dhaty 

 
Kisah 
kejayaan 
 

 
Latar belakang 
Puan Arbi menjalankan perniagaan perancang perkahwinan 
  
Sebelum penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 
Perniagaan  secara offline 
 
Selepas penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 
Perniagaan secara online 
 
 

Penggunaan 
PI1M 

Apa yang dipelajari melalui PI1M 
 

- Kelas marketing (Fb) 
- Seminar Pembiayaan Perniagaan 

 
 
Bagaimana PI1M membantu perkembangan perniagaan/ peningkatan tahap kemahiran 
ICT 
 

- Memperluas pengetahuan tentang pemasaran di atas talian 
Online 
Platform 
 

 

Laman 
Web - Blog - 

FB https://www.facebook.com/betty.andaman/ Instagram - 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
 

Whatsapp -   

 
 
Gambar & 
Keterangan  
 

 
 
 

i) Lain-lain (contoh : proses penghasilan produk, penglibatan dalam aktiviti lain, dsb)  
 

 

 
 
 
Caption : facebook page 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
 

 
Caption : Kelas Keusahawanan 

 

 
 
Maklumbalas 
 

 
Maklumbalas terhadap latihan dan bantuan yang diberikan oleh pihak PI1M 
 
Diharap petugas diberi kursus khas berkenaan online business, terutamanya bab 
pemasaran online seperti “like technique”, “post boost” dan lain-lain lagi.. Mempunyai fb 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

page tidak medatangkan hasil yang besar jika tiada ilmu pemasaran di atas talian 
 
 

Sila kemukakan laporan ini berlandaskan panduan yang diberikan dan dihantar ke 
Jabatan Komuniti Pintar Digital melalui emel kepada  

noor.hidayah@cmc.gov.my 
 

 
 

Tarikh Penyerahan Laporan : 
 

Tempoh data Penyerahan laporan 
Suku Pertama (Jan – Mac) sebelum 1 April 
Suku Kedua (April – Jun) sebelum 1 Julai 
Suku Ketiga (Julai – Sep) sebelum 1 Oktober 
Suku Keempat (Okt – Dis) sebelum 1 Januari 
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